
wematter®

KUNDEN-CHECKLISTE –
NACH DER INSTALLATION
Damit deine neue Anlage optimal läuft, 
geh bitte kurz diese Punkte durch:

Anlage läuft
Der Wechselrichter zeigt Betrieb an (keine rote Störmeldung). 

www.we-matter.de

App / Monitoring eingerichtet
Zugang zur App erhalten und erste Ertragsdaten sichtbar.

Zählerstand notiert
Start-Zählerstand (Bezug & Einspeisung) am Installationstag dokumentiert.

Sicherungskasten geprüft
Beschriftungen vorhanden und keine Sicherung ausgelöst.

Not-Aus / Hauptschalter bekannt
Du weißt, wo sich die Abschaltung der Anlage befindet.

Unterlagen erhalten
Bedienungsanleitungen, Datenblätter und Protokolle übergeben.

Netzanmeldung läuft
Bestätigung, dass Anmeldung beim Netzbetreiber eingereicht wurde.

Förderung / Anmeldung Marktstammdatenregister
Erforderliche Registrierungen besprochen bzw. durchgeführt.

Einweisung bekommen
Funktion, App, Verhalten bei Störung erklärt.

Wichtig: 
Bei Fehlermeldungen oder wenn etwas ungewöhnlich wirkt 
(Geräusche, Warnanzeigen, Ausfall in der App) 
bitte direkt melden und nicht selbst an der Anlage arbeiten.
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